
T R E A T M E N T  P O L I C Y 担当美容師様へ

KAMILOVE
施術方針と免責事項
髪を守ることを最優先に、ご提案いたします。

ご使用前に必ずお読みください



C O N T E N T S 本資料について

髪を守るための、四つの取り決め

01 免責事項
薬剤選定と施術判断の責任の所在

02 お断りの基準
施術をお控えいただく髪の状態

03 SNS・掲載写真
仕上がりの個人差について

04 私たちの考え方
「かけない勇気」という姿勢



O U R  B E L I E F KAM I LOV Eの考え方

「かけられる」より、
「かけない勇気」を大切に。

一時的な仕上がりではなく、一年後も美しい髪でいていただくこと。

私たちはそれを、すべての判断の基準に置いています。



D I S C L A I M E R 免責事項

薬剤の選定と施術判断は、
担当美容師様の責任のもとで。

毛髪診断の不足や施術履歴の見落としによるトラブルについては、

責任を負いかねますことをご了承ください。

! 施術前の毛束テスト、ならびに施術履歴の確認を強く推奨しております。



G U I D A N C E お客様へのご案内

髪の状態によっては、
施術できない場合があります。

KAMILOVE製品は、髪への負担を最小限に抑

えることを目指して設計されています。

それでも、髪の状態によっては施術をお断り

する場合があります。無理な施術は、髪を傷

ませる原因となるためです。



C O N D I T I O N S 施術をお断りするケース

次の状態では、お断りすることがあります。

A ブリーチ履歴
過去のブリーチによる強いダメージ

B 縮毛矯正履歴
薬剤の重なりによる負担

C ハイダメージ毛
著しく傷んだ髪の状態

D 過度なホームカラー
繰り返しの自宅染めによる蓄積



A  C O N S I D E R E D  D E C I S I O N 髪を守るという判断

「今日はやめましょう」
とお伝えすることがあります。

それは技術不足ではなく、お客様の髪を守るための判断です。

その場の仕上がりよりも、髪の未来を優先しています。



P H O T O G R A P H Y SNS・掲載写真について

掲載写真は、条件が一致した
場合の一例です。

掲載している施術事例は、髪質・履歴・施術条件が一致した場合の一

例です。

仕上がりには個人差があり、すべてのお客様に同じ結果を保証するも

のではありません。

掲載事例（SNS投稿）



B E F O R E  T R E A T M E N T 推奨いただきたいこと

施術の前に、三つの確認を。

i

毛束テスト

事前に毛束で薬剤の反応を確認し、リスクを

見極めます。

ii

施術履歴の確認

ブリーチや縮毛矯正、ホームカラーの有無を

丁寧に伺います。

iii

毛髪診断

髪の状態を見極め、無理のない施術をご提案

します。



I N  C L O S I N G

一年後も美しい髪で
いていただくために。

一時的な仕上がりではなく、髪の未来を。

その想いを、すべての施術に込めています。 KAMILOVE


